BANCODEESPANA

Eurosistema

ENCUESTA SOBRE FORMACION DE SALARIOS EN LAS EMPRESAS

MODIFICACIONES EN LAIDENTIFICACION DE LAEMPRESA (a cumplimentar sélo los apartados sujetos a variacion
respecto alos datos de la etiqueta)
T e e e e [ \
Razén Social N.ILF./D.N.IL.
2 e |
Direccion de la empresa
B et et e e e e |
Otros datos de ubicacion
4 L e L, U RRRRURTUOS |
C. Postal Municipio Provincia Pégina Web
PERSONA RESPONSABLE DE LA CUMPLIMENTACION DE LA ENCUESTA
e e e | sl 4l
Nombre y Apellidos Teléfono Fax
2 e, | B e,
Cargo Correo electrénico
DESCRIBA DETALLADAMENTE LA ACTIVIDAD PRINCIPAL DE SU EMPRESA
INSTRUCCIONES
Este cuestionario esta disefiado con el objetivo de conocer los rasgos basicos del proceso de formacion de salarios en las empresas
espafiolas y su relacion con la estrategia de fijacion de precios. A lo largo del cuestionario encontrara instrucciones mas detalladas pero como
norma general, responda, por favor, refiriéndose a las practicas habituales en su empresa bajo circunstancias normales.
Buena parte de las preguntas hacen referencia al salario pagado en circunstancias normales, entendiendo como tal el pagado al grupo
mayoritario de trabajadores en su empresa sin incluir pagos de caracter variable, pero si todo tipo de complementos fijos.
Para resolver cualquier duda o aclaraciéon que precise y, si lo considera util, remitir por fax el cuestionario cumplimentado, puede utilizar los
siguientes nimeros:
Teléfono de contacto: 902.888.906
Fax: 902.889.509
Correo electronico: salarios@cuestionet.com
Para cumplimentar el cuestionario por Internet, acceda a través de la pagina Web: www.cuestionet.com/bde/salarios
utilizando: Usuario: pi1006
Contrasena: Salarios08
Una vez dentro de la pagina Web, debera introducir los identificadores correspondientes a su empresa: Clave_Web y Seg_Web, que apa-
recen en la etiqueta de este cuestionario.
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PAGINA 2

A. INFORMACION SOBRE LA EMPRESA EN 2007

EN ESTA SECCION DE LA ENCUESTA SE RECOPILA INFORMACION GENERAL SOBRE SU EMPRESA. REFIERASE EN LAS RESPUESTAS, POR FAVOR, A LA
SITUACION DE SUEMPRESA ALO LARGO DEL ANO 2007

<P

INDIQUE EL NUMERO DE TRABAJADORES DE SU EMPRESA AL
31/12/2007 SEGUN CATEGORIAS

INDIQUE EL NUMERO DE TRABAJADORES DE SU EMPRESA A
31/12/2007 Y SUDISTRIBUCION POR TIPO DE CONTRATO

No tiene  Tiene Numero

No tiene  Tiene Numero . . . . . D 6 D 1 ‘ ‘
1. Personal directivo, técnicos y profesionales cualificados -

L7z 1 \

1. Asalariados

1.1 Indefinidos atiempo completo D 6 D L | . . . .
2. Personal administrativo, comercial y similar .. ... ....

1.2 Indefinidos a tiempo parcial . D 7 D 2 ‘
13 Temporales D 8 D 3 | ‘ 3. Trabajadores de produccién cualificados . .......... D 8 D I ‘
2 Noasalariados D 9 D 4 ‘ _____ ‘ 4. Restode trabajadores de produccion . ............. D 9 D 4 ‘ 77777 ‘
B.OMrOS oo D 6 D 1 . |

9. TOTAL ... ... o>
Q. TOTAL ottt we>

¢ QUE PORCENTAJE DE SUS COSTES
TOTALES REPRESENTARON LOS
COSTES LABORALES EN SU EMPRE-
SAEN2007?

INDIQUE EL INCREMENTO DEL SALA-

INDIQUE LAROTACION DE TRABAJADORES DURANTE ELANO 2007 RIO MEDIO EN SU EMPRESAEN 2007

No tiene  Tiene Numero
1. Numero de trabajadores que dejaron de tra-
bajarparasuempresa ................. D 7 D 2 ‘ [

I _|% \ L%

Porcentaje Porcentaje
2. Numero de nuevos trabajadores que comen-
zaron atrabajarparasuempresa . ........

(e lJs I _

D

¢ QUE PORCENTAJE DE SUS COSTES LABORALES
SUPUSIERON LOS PAGOS VARIABLES

ASOCIADOS A OBJETIVOS DE PRODUCTIVIDAD
EN EL ULTIMO ANO? (INCLUYA CUALQUIER TIPO
DE OBJETIVO FIJADO EN BASE AL RENDIMIENTO
INDIVIDUAL DE LOS TRABAJADORES O AL
RESULTADO GLOBAL DE LAEMPRESA)

¢ENEL ULTIMO ANO COMO FUERON
SUS VENTAS TOTALES RESPECTO
ALANTERIOR?

INDIQUE EL DESTINO GEQGRAFICO DE LAS VENTAS
DE SUEMPRESAEN ELANO 2007

[ %

Porcentaje

1. Significativamente inferiores D 1

2.Inferiores ............... D 2
3. Masomenosiguales ...... D 3
4.Superiores . ............. D 4

5. Significativamente superiores D 5

No tiene  Tiene Porcentaje

1. Mercadonacional .......... D 9 D 4 ‘7 _ 7‘ %
2. Mercado exterior: Paises del area %
delEURO ................ [Je [ 111 |

0
3. Mercado exterior: Resto de paises D 7 D 2 ‘_ . _‘ %

10074

9. TOTAL ................... o>
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B. INFORMACION SOBRE EL PROCESO DE DETERMINACION
DE LOS SALARIOS Y LA FRECUENCIA DE SUS CAMBIOS

EN ESTASECCION SE RECOPILAINFORMACION SOBRE LAS PRACTICAS SEGUIDAS PARALADETERMINACION DE LOS SALARIOS Y LAFRECUENCIADE SUS
CAMBIOS. LAS PREGUNTAS SE REFIERENALAS PRACTICAS HABITUALES DE SU EMPRESABAJO CIRCUNSTANCIAS NORMALES

<D D &

¢CUAL ES EL AMBITO DE NEGOCIACION DEL
PORCENTAJE DE TRABAJADORES INDIQUE EL AUMENTO SALARIAL ESTABLECIDO

CONVENIO COLECTIVO APLICABLE A LA
MAYORIA DE LOS TRABAJADORES DE SU CUBIERTOS POR EL CONVENIO EN DICHO CONVENIO COLECTIVO PARA 2007

EMPRESA? COLECTIVO
1
A . Empresa ................ D Porcentaje
B. Sector T | %
1. Incremento salarialinicial .............. B o
B.1. Nacional ............ D 12
l___|%
B.2. Regional ointerprovincial D 13 Porcentaje

. Incremento salarial final (incluyendo, en el ca-
so en que resulte de aplicacion, el impacto de
la clausula de revision frente a la evolucion de
lainflacion)

B.3. Provincial

C. Otrotipo (especificar) .. .. ...

Enlas proximas preguntas (B4 a B8) conteste, por favor, refiriéndose:
- Al grupo mayoritario de trabajadores identificados en su empresa (identificados en la Pregunta A1)
- Enrelacion al salario pagado en circunstancias normales, es decir, sin incluir pagos de caracter variable pero si todo tipo de complementos fijos.

D <

¢APLICA SU EMPRESA UNA POLITICA SALARIAL
PARA ADAPTAR SUS SALARIOS A LA EVOLUCION
DE LAINFLACION?

INDIQUE CUAL DE LAS SIGUIENTES OPCIONES REFLEJAMEJOR SU POLITICASALARIAL

A. No A. Losincrementos salariales estan automaticamente ligados a:
6 Al Lainflaciénpasada . ...... ... ... ... D 31
A.2. Lainflacionesperada ... ....... ...t D 32
B, si B. Losincrementos salariales tienen en cuenta pero no se utiliza unaregla fija paraligarlos a:
i
D 1 i5> B.1. Lainflacionpasada ... ...... ... ... D 33
B.2. Lainflacidnesperada ........ ... ... .. ... D 34
¢ CON QUE FRECUENCIA, EN GENERAL, SE MODIFICAN LOS SALARIOS EN SU EMPRESA?
Mas de una vez Una vez Una vez Menos de una vez Nunca /
al afio al afio cada 2 afios cada 2 afios No sabe
1. Cambiossalarialesligadosalainflacion ............... ... ... ... ....... D 01 D 02 D 03 D 04 D 05
2. Cambios salarialesligadosalaantigliedad .............. ... ... .......... D L D 12 D 13 D 14 D 15
3. Cambios salariales ligadosaotrosmotivos . ................ ... ... .. ... .... D 2 D 22 D 23 D 24 D 25

GO

INDIQUE CUAL DE LOS SIGUIENTES ES EL FACTOR MAS RELEVANTE A LA
HORADE ESTABLECER EL SALARIO DE UN TRABAJADOR QUE COMIENCEA
TRABAJAR EN SU EMPRESA

¢LOS CAMBIOS EN LOS SALARIOS SUELEN CONCENTRARSE EN UN MES, O
MESES, CONCRETO DELANO? EN CASOAFIRMATIVO INDIQUE EN CUALES

A No 1. Enero . D 2 7. Julio..... D 27 A. Loestablecidoenelconveniocolectivo .......................... D “1
7 :
D : 2. Febrero D 22 8. Agosto . .. D 28 B. Elsalario de trabajadores similaresenlaempresa . . ................ D 42
L‘o : 23 , 29
: 3. Marzo . D 9. Septiembre D C. Elsalario de trabajadores similares en otrasempresas .............. D 43
: . 24 30
B. Si 4. Abril .. D 10. Octubre .. D . Ladisponibilidad de trabajadores similares en el mercado de trabajo . . . D 44
D 2 @ 5. Mayo .. D 25 11. Noviembre D 31 . ) D 45
- E. Ningunodelosfactoresanteriores .............................
© 6 Juno.. ] 28 12. Diciembre || 32




PAGINA 4 C. RIGIDECES SALARIALES Y TIPOS DE AJUSTE
ANTE DETERMINADAS PERTURBACIONES

ENESTA SECCION SE RECOPILAINFORMACION SOBRE LAS POSIBLES RIGIDECES EXISTENTES ALAHORADE AJUSTAR LOS SALARIOS EN SU EMPRESAY
LAS DISTINTAS VIAS DE AJUSTE UTILIZADAS. REFIERASE, POR FAVOR, AL SALARIO PAGADO EN CIRCUNSTANCIAS NORMALES, ES DECIR, SIN INCLUIR
PAGOS DE CARACTER VARIABLE PERO SITODO TIPO DE COMPLEMENTOS FIJOS.

<P

DURANTELOS ULTIMOS CINCOAROS, ; HASIDO CONGELADO O REDUCIDO EL SALARIO DE ALGUN GRUPO DE TRABAJADORES EN SU EMPRESA? EN CASO AFIRMATIVO
INDIQUE PARAQUE PORCENTAJE DE TRABAJADORES

Porcentaje de trabajadores

afectados
1. No, nohasidocongeladonireducido ................ ... .. .. ... .. u... D 51
2.Si,hasidocongelado . ........ ... ... D 52 ‘777‘ %
3,80, haSIdOTedUGIAD . ... ...\t [ ]s3 | [%

INDIQUE COMO DE RELEVANTE PIENSA QUE SON LOS SIGUIENTES FACTORES A LA HORA DE IMPEDIR O DIFICULTAR REDUCCIONES EN EL SALARIO DE LOS
TRABAJADORES DE SU EMPRESA

No es De poca Es Es muy No sabe /

relevante relevancia relevante relevante No contesta
1. Loestablecidoenelconveniocolectivo . ......... ... ... . . . D 01 D 02 D 03 D 04 D 05
2. Elefecto negativo que tendria sobre el esfuerzoolamoralde lostrabajadores . ............................ D " D 12 D 13 D 14 D 15
3. Lostrabajadores comparan sus salarios con el de trabajadores similaresenotrasempresas . ................. D 2 D 22 D 23 D 24 D 25
4. Elefectonegativo que tendriasobrelareputaciondelaempresa .............. ... i D 31 D 32 D 33 D 34 D 35
5. Lasdificultades que creariaparaatraeranuevostrabajadores ................. . i D 4“1 D 42 D 43 D 44 D 45
6. Laposible marchadelos mejorestrabajadoresdelaempresa .......... ... ... ... i D 51 D 52 D 53 D 54 D 55
7. Los mayores costes de contratacion y formacion de nuevos trabajadores .. .......... ... ..o L D 61 D 62 D 63 D 64 D 65
8. Lostrabajadores prefieren no tener reduccionesimprevistasensusalario ............... ... ... .. D n D 72 D 73 D 7 D 75

Responda, por favor, a las siguientes preguntas (C3 a C6) refiriéndose
- Asu grupo o servicio principal, definido como aquel que genera la mayor parte de sus ventas
- Al grupo mayoritario de trabajadores de su empresa

&

¢ COMO REACCIONARIA SU EMPRESAANTE UNA REDUCCION NO PREVISTA DE LA DEMANDA DE SU PRODUCTO O SERVICIO? INDIQUE , POR FAVOR, LA RELEVANCIA
DE CADAUNADE ESTAS POSIBLES REACCIONES

No es De poca Es Es muy No sabe /
relevante relevancia relevante relevante No contesta

1. Reduciendo los precios mediante una reduccién delmargendebeneficio . . . ......... ... ... ... .. .. D 01 D 02 D 03 D 04 D 05
2. Reduciendo los precios mediante una reduccion de los costesde produccion . ... ....... ... oL D " D 12 D 13 D 14 D 15
3. Reduciendo los precios del producto o servicio mediante una combinacién de reduccién de margenes y de costes . D 2 D 22 D 23 D 24 D 25

4. ReduciendolaprodUCCiON . . .. ... ...ttt D 31 D 32 D 33 D 34 D 35
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C. RIGIDECES SALARIALES Y TIPOS DE AJUSTE
ANTE DETERMINADAS PERTURBACIONES (Cont.)

<P

¢ COMO REACCIONARIA SU EMPRESA ANTE UN INCREMENTO NO PREVISTO DEL COSTE DE UN INPUT INTERMEDIO (QUE AFECTE A TODAS LAS EMPRESAS DEL
MERCADO, COMO UNINCREMENTO EN EL COSTE DELPETROLEO, POR EJEMPLO)?

No es De poca Es Es muy No sabe /
relevante relevancia relevante relevante No contesta
1. Aumentando los precios del prodUCto/SEIVICIO . . . . ...ttt et e et e D 01 D 02 D 03 D 04 D 05

___________________________________________________________ L [ [ [ [0
.................................................................... [Jzn [J22 [Jz [J2 [

4. Reduciendo otros costes de prodUuCCION . . ... .. ... ittt D 31 D 32 D 33 D 34 D 35

2. Reduciendo los margenes de beneficio

3. Reduciendo la produccion

D

¢ COMO REACCIONARIA SU EMPRESAANTE UN AUMENTO NO PREVISTO Y CON CARACTER PERMANENTE, DE LOS SALARIOS QUE AFECTE ATODAS LAS EMPRESAS
DE SUMERCADO (DEBIDO, POR EJEMPLO,ALAAPLICACION DE UN CONVENIO COLECTIVO DE AMBITO SUPERIOR)?

No es De poca Es Es muy No sabe /

relevante relevancia relevante relevante No contesta

1. Aumentando los precios del produCto/SErVICIO . .. ... ... ...t D 01 D 02 D 03 D 04 D 05
2. ReduciendolosmargenesdebenefiCio . . .. ... ... . D " D 12 D 13 D 14 D 15
3. Reduciendo laprodUCCiOn . . ... ... .. D 2 D 22 D 23 D 24 D 25

..................................................... [J3a [ [Js [Ja []3

4. Reduciendo otros costes de produccion

oD

SI ENTRE LAS OPCIONES INDICADAS COMO RELEVANTES PARA SU EMPRESA, EN LAS PREGUNTAS ANTERIORES (C3,C4,C5), SE ENCUENTRA LA REDUCCION DE OTROS
COSTES DE PRODUCCION, ESPECIFIQUE, POR FAVOR, CUAL SERIALAVIAPRINCIPAL PARAESAREDUCCION (ESPECIFIQUE UNA SOLARESPUESTAANTE CADASITUACION)

Ante una reduccion Ante un aumento Ante un aumento

de la demanda del coste del input intermedio de los salarios
1. Reducirlos salarios, sinincluirlapartevariable .. ......... ... . ... . . . . . D 01 D 02 D 03
2. Reducirlapartevariabledelossalarios ............ .. ... . . . . D " D 12 D 13
3. Reducirelnimerode trabajadoresindefinidos .. ......... .. ... D 2 D 22 D 2
4. Reducir el numero de trabajadores temporales u otro tipo de empleoflexible ......................... D 31 D 32 D 33
5. Reducirelnimero de horas trabajadas portrabajador .............. ... ... i D 4“1 D 42 D 43
6. Reducirotroscostesnosalariales .. ......... ... ... . ... D 51 D 52 D 53
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D. INFORMACION SOBRE LA FIJACION DE PRECIOS

EN ESTAULTIMASECCION SE RECOPILAINFORMACION SOBRE LA FIJACION DE PRECIOS EN SU EMPRESA, LAFRECUENCIADE SUS CAMBIOS Y LAPOSIBLE
INTERRELACION CON LOS CAMBIOS SALARIALES. REFIERASE, POR FAVOR, A SU PRODUCTO O SERVICIO PRINCIPAL, DEFINIDO COMO AQUEL QUE
GENERA LA MAYOR PARTE DE SUS INGRESOS Y PUEDE CORRESPONDER A UN GRUPO DE PRODUCTOS/SERVICIOS SIEMPRE Y CUANDO ESTOS SEAN
RELATIVAMENTE HOMOGENEOS EN TERMINOS DE LAPOLITICADE FIJACION DE PRECIOS DE SU EMPRESA.

<D <

ANTE UNA REDUCCION DEL PRECIO DE SU PRINCIPAL
EMPRESA COMPETIDORA, ;SU EMPRESA
REACCIONARIABAJANDO SU PRECIO?

¢ COMO SE DETERMINA EL PRECIO DE SU PRODUCTO/SERVICIO PRINCIPAL? SI LA EMPRESA
OPERAEN MAS DE UN MERCADO, REFIERASE, POR FAVOR, ASUMERCADO MAS IMPORTANTE

No Si
A. Laempresa no tiene una politica autdnoma de fijacién de precios porque: A. Muy probablemente ... ............. D 71
A.1. Elprecioestareguladooesfijado porlaempresamatriz .................... D 6 D 1
B. Probablemente ................... D 72
A.2. Elprecioviene determinado por el(los) principal(es) cliente(s) ............... D 7 D 2
73
B. Elprecio se determina siguiendo el marcado por nuestros competidores . . .......... D 8 D 3 C. Noesprobable .................... D
. . . - " 9 4
C. Elprecio se determina aplicando un margen de beneficio sobre los costes de produccién D D D. SeguroqUENO ... \oeeeee. .. D 74
D. Otrasopciones (€SPeCifiCar) . ... ... ..ot D 6 D 1

‘ E. Nosabe/Nocontesta............... D 75

& <

BAJO CIRCUNSTANCIAS HABITUALES, ; CON QUE FRECUENCIA CAMBIA BAJO CIRCUNSTANCIAS HABITUALES, ¢(LOS CAMBIOS DE PRECIOS SE CONCENTRAN
SU EMPRESAEL PRECIO DE SUPRODUCTO/SERVICIO PRINCIPAL? ENUN DETERMINADO MES? EN CASOAFIRMATIVO INDIQUE EN CUALES

A. Masdeunavezalafio

A.1. Diariamente ...........

A2. Semanalmente ......... [] 12 : 1. Enero . || 31 7. Julio..... [Js7
13 A. No :
A.3. Mensualmente ......... D : 2. Febrero D 32 8. Agosto ... D 38
7 :
A.4. Trimestralmente ........ D 14
D 15 : 3. Marzo . D 33 9. Septiembre D 39
A.5. Semestralmente ........ :
B. Unavezalafio .............. [ ] 18 B. Si 4 Abil .. [ ]34 10. Octubre .. || 40
~ 2 — 3
C. Unavezcadadosafios ....... D 17 D
: 5. Mayo .. D 35 11. Noviembre D 4“1
D. Menos que una vez cada dos afios D 18 :
] 19 : 6. Junio .. | 3 12. Diciembre || 42

&

¢ESTAN RELACIONADOS EN EL TIEMPO LOS CAMBIOS DE PRECIOS CON LOS CAMBIOS SALARIALES?

A. No,nohayningunarelacion ................................ D 21
B. Estanrelacionados pero sin ningun patréondefinido .............. D 22
C. Lasdecisiones de precios y salarios se toman simultdneamente . . .. D 23
D. Los cambios en precios tienden a seguir los cambios en los salarios . D 24
E. Los cambios en los salarios tienden a seguir los cambios en los precios D 25
F. Nosabe/Nocontesta................. ... ... . ... ....... D 26
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OBSERVACIONES
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